
見やすく読みまちがえにくい
ユニバーサルデザインフォントを
採用しています。明治安田生命保険相互会社
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TEL 03-3283-8111（代表）
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生命保険契約のお手続きに関するご照会

月曜～金曜
土曜
（いずれも祝日・年末年始を除く）

：9：00～18：00
：9：00～17：00

明治安田生命カードの紛失・盗難のご連絡は24時間受け付けております。 お問い合わせは契約者ご本人さま（給付金・保険金のご請求は被保険者さま、または受取人さま）からお願いいたします。

0120-662-332

「お客さまの声」白書

当社に寄せられた「お客さまの声」と業務改善の取組状況をまとめた「『お客さまの声』白書」を、当社ホーム
ページでご覧いただけます。

明治安田生命 公式WEBページ

明治安田生命「お客さまの声」白書 検索

「お客さま懇談会」のご案内

ホームページでは、生命保険に関
する情報などさまざまなコンテンツ
をご用意しています。

明治安田生命 検索

Facebookページでは、当社の幅広い
取組みを紹介しています。

明治安田生命 公式Facebook 検索

明治安田生命では、ご契約
者のみなさまからご意見・
ご要望等をいただく機会と
して2017年1月～3月に
かけて「お客さま懇談会」を
全国の支社等で開催します。
ご出席を希望される方は、
最寄りの支社、営業部・営業
所、担当者までお知らせ
ください。

コミュニケーションセンター「お電話によるご相談窓口」

「かんたん」「小口」「わかりやすい」を特徴とした新たな商品シリーズ
「かんたん保険シリーズ ライト！ Ｂｙ明治安田生命」を創設しました。

「かんたん保険シリーズ ライト！ Ｂｙ明治安田生命」は、
若年層を中心とした保険未加入者の増加等をふまえ、
２０代・３０代のお客さまにも手軽にご加入いただける
よう「かんたん」「小口」「わかりやすい」を特徴とした
３商品で構成しています。
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